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NR Locativo (Condiciones de orden y aseo)
Acumulación de documentos sobre escritorios, falta de 

orden de demás elementos sobre los mismos.

Falta de rendimiento

Posibles accidentes de trabajo
NA NA NA

Capacitación en 

identificación de 

peligros del puesto de 

trabajo

NA 1 2 2 2 7 2 14 Moderado NA NA NA

Reforzar en la 

identificación de peligros 

del puesto de trabajo

Procedimiento de 

Seguridad en oficinas

Inspecciones locativas

NA 1 1 1 2 5 2 10 Aceptable

NR Utilizacion de elementos filosos (tijeras) Actividades administrativas en general
Heridas

Cortes 
NA NA NA

Capacitación en 

identificación de 

peligros del puesto de 

trabajo

NA 1 2 2 2 7 2 14 Moderado NA NA NA

Elaboración de Cartilla de 

Seguridad

Notificación de las malas 

condiciones de los 

elementos filosos

Procedimiento de 

Seguridad en oficinas

NA 1 1 1 2 5 2 10 Aceptable

R Trabajos frente al monitor del PC Exposicion a luz del computador Fatiga Ocular NA NA NA

Capacitación en 

identificación de 

peligros del puesto de 

trabajo

NA 1 2 2 3 8 2 16 Moderado NA NA NA

Pausas activas cada 

cierto periodo de 

tiempo

Procedimiento de 

Seguridad en 

oficinas

NA 1 1 1 3 6 2 12 Aceptable

NR Incendio - sismos

Sobrecarga electrica

Falla en los equipos de computador

Movimientos teluricos

Quemaduras

Asfixia

Muerte

NA NA NA

Capacitación en Plan de 

Emergencia NA 1 2 2 2 7 2 14 Moderado NA NA

Ejecución de las acciones 

correctivas de la 

Evaluación  de Simulacro

Inspección periodica 

de los equipos de 

emergencia

Organización de 

Simulacros

NA 1 1 1 1 4 2 8 Aceptable

NR
Sistema electrico, tableros ,enchufes 

desperfectos equipos. 
Golpe de corriente

Heridas

Quemaduras

Mutilacion

Muerte. 

NA NA NA

Capacitación en 

identificación de 

peligros del puesto de 

trabajo

NA 1 2 2 2 7 2 14 Moderado NA NA

Ejecución de las acciones 

correctivas de la 

Inspección Locativa

Inspeccion Locativa.

Señalización de 

Riesgo electrico.

NA 1 1 1 1 4 2 8 Aceptable

NR

Condiciones de la tarea (Carga mental, 

contenido de la tarea, demandas emocionales, 

definición del rol, monotonía etc.) 

En los procesos propios de las labores administrativas

Estrés

Dolor de cabeza

Bajo rendimiento

Falta de motivación

NA NA NA

Capacitación en 

identificación de 

peligros del puesto de 

trabajo

Vacaciones al personal

NA 1 2 2 3 8 2 16 Moderado NA NA NA
Realización de 

actividades de bienestar
NA 1 1 1 3 6 2 12 Aceptable

R
Jornada de trabajo (Pausas, horas extras, 

descansos)

Ejecución de trabajos como coordinaciones remoto para 

proyectos,  auditorias, elaboración de entregable al cliente

Estrés

Dolor de cabeza

Espasmos musculares

Bajo rendimiento

Falta de motivación

NA NA NA

Registro de asistencia 

para la verificación de 

horas extras de trabajo.

Compensación de horas 

extras trabajadas

Vacaciones al personal

NA 1 2 2 3 8 2 16 Moderado NA NA NA Vigilancia Médica NA 1 1 1 3 6 2 12 Aceptable
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CONTROLES OPERATIVOS A IMPLEMENTAR EVALUACION DEL RIESGO
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E
li
m

in
a
c
io

n

S
u

s
ti

tu
c
ió

n

C
o

n
tr

o
le

s
 D

e
 i

n
g

e
n

ie
ri

a
 

S
e
ñ

a
li
z
a
c
ió

n
 y

/o
 

c
o

n
tr

o
le

s
 a

d
m

in
is

tr
a

ti
v
o

s

E
q

u
ip

o
s
 d

e
 p

ro
te

c
c
io

n
 

p
e

rs
o

n
a

l.

IDENTIFICACION DE PELIGROS DETERMINACION DE LOS CONTROLES. EVALUACION DEL RIESGO

Indice de 

P
ro

b
a
b

il
id

a
d

  
[P

]

C
o

n
s

e
c

u
e
n

c
ia

 [
C

]

Magnitud

de Riesgo MR = P x C

Indice de 

P
ro

b
a
b

il
id

a
d

  
[P

]

C
o

n
s

e
c

u
e
n

c
ia

 [
C

]

Magnitud

de Riesgo 2

MR = P x C

Clasificación del Riesgo

S
e
ñ

a
li
z
a
c
ió

n
 y

/o
 

c
o

n
tr

o
le

s
 a

d
m

in
is

tr
a

ti
v
o

s

E
q

u
ip

o
s
 d

e
 p

ro
te

c
c
io

n
 

p
e

rs
o

n
a

l.

Gestión Administrativa en oficinas del Cliente

1
. 
R

e
a
liz

a
r 

la
s
 a

c
ti
v
id

a
d
e
s
  
e
s
ta

b
le

c
id

a
s
 p

o
r 

e
l 
c
lie

n
te

.

R Traslado interior de Oficina 
Caidas mismo nivel - golpes contra estructuras abiertas 

(cajoneras, ect) - dolencia musculares - 

Clasificación del Riesgo
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ACTIVIDAD PUESTO DE TRABAJO TIPO DE ACTIVIDAD

NA

1 2 2 2

NA
Ejercicios de 

estiramiento
NA 1 2

R Peligros ergonomicos (mobiliario no adecuado)

Adquisición de 

señalización en caso de 
1 2 2 3 8 2

Heridas cortantes 

Esquinces
NA NA NA

Capacitación en 

identificación de 
NA 2 12 Aceptable

NR Locativo (Superficies de trabajo)
Pisos resbalosos, escalones de escaleras sin 

antideslizantes.

Caída de personas al mismo nivel por ende:

Heridas
NA NA NA

NA 1 1 1 3 616 Moderado NA NA

2 5 2 10 Aceptable

R
Postura (prolongada, mantenida, forzada, anti 

gravitacional)

En el proceso de digitación sentado al frente del 

computador. Por tiempos de 6 a 7 horas.

Lumbago y demás espasmos musculares

Enfermedades osteo musculares en miembros 
NA

NA
Adquisición de 

señalización en caso de 
NA 1 1 17 2 14 Moderado NA NA

Capacitación en 

identificación de 
NA

2 14 ModeradoNA

Sillas, escritorio, computadoras no adecuadas o que no 

estan instaladas en la posicion adecuada

Lumbago

Dolor de espalda
NA NA NA

Capacitación en 

identificación de 
NA

Mantenimiento preventivo 

de moviliarios que se 

Inspecciones a las 

oficinas
1 2 2 3 8 2

Aceptable1 1 2 5 2 10NA NA NA
Capacitación en 

riesgos 
NA 12 2 7

1 2 2 2

2 12

1

Aceptable

NR Exceso de iluminación natural y artificial
Luminarias, ya que los puesto de trabajo ubicados en las 

ventanas presentan molestias por luz natural y luminarias 

Dolor de cabeza

Irritación ocular
NA NA

Uso de laminas 

polarizadas

NA 1 1 1 3 616 Moderado NA
Cambio de moviliarios 

que se encuentran en 

2 5 2 10 Aceptable1

NR Polvos Organicos: Material particulado
Por acumulación de polvillo sobre escritorios, archivos 

entre otros.

Rinitis

Alergias
NA

De acuerdo a 

resultados de 

Monitoreo de 

Agentes 
NA 17 2 14 Moderado NA NA

Capacitación en 

identificación de 
NA

7 2 14 ModeradoNA NA
Limpieza frecuente de 

polvillo sobre escritorios 
NA 1 2 Aceptable

R Tecnológico (uso de ascensor) Falla en los ascensores
Corto circuito

Incendio
NA NA

Mantenimiento 

periodico de 
NA NA

1 1 2 5 2 10NA NA NA
Elaboración de cartilla de 

Seguridad
NA 12 2

NA 116 Moderado NA NA NA
Capacitación al personal 

en caso de encierro en 
1 2 2 3 8 2 2 12 Aceptable1 1 3 6
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CONTROLES OPERATIVOS A IMPLEMENTAR EVALUACION DEL RIESGO
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R Traslado interior de Oficina 
Caidas mismo nivel - golpes contra estructuras abiertas 

(cajoneras, ect) - dolencia musculares - 

Clasificación del Riesgo
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ACTIVIDAD PUESTO DE TRABAJO TIPO DE ACTIVIDAD

NA
Adquisición de 

señalización en caso de 
1 2 2 3 8 2

Heridas cortantes 

Esquinces
NA NA NA

Capacitación en 

identificación de 
NA 2 12 AceptableNA 1 1 1 3 616 Moderado NA NA

NR
Presencia de algun organismo, o sustancia derivada 

de un organismo
Uso de servicios higienicos y comedor

Amanaza a la salud humana

Enfermedades de tipo infeccioso o parasitario
NA NA NA

Capacitación en 

identificación de 

peligros del puesto de 

trabajo

NA 1 2 2 2 7 2 14 Moderado NA NA NA

Fumigación periodica

Limpieza frecuente de las 

áreas vinculadas.

Inspección locativa

NA 1 1 1 1 4 2 8 Aceptable

NR Eléctrico
Derrame de alimentos sobre teclado, o partes de 

computadores o teléfono.

Corto circuito

Incendio
NA NA NA

Capacitación en 

identificación de 

peligros del puesto de 

trabajo

NA 1 2 2 2 7 2 14 Moderado NA NA NA

Elaboración de Cartilla de 

Seguridad

Capacitación de uso y 

manejo de extintores 

NA 1 1 1 2 5 2 10 Aceptable

NR Temperaturas extremas (Calor y frio) Trabajos en oficina haciendo uso de aire acondicionado

Deshidratacion

Hipotermia NA NA NA NA
Uso de ropa adecuada 

en función al clima
1 2 2 2 7 2 14 Moderado NA NA NA

Vigilancia médica

Elaboración de cartilla de 

seguridad

NA 1 1 1 2 5 2 10 Aceptable

R Locativo (Superficies de trabajo)

Terrenos rurales

Desniveles,

Superficies resbalosas en terrenos húmedos o lodosos 

Acceso a pie por terrenos donde no hay acceso vehicular

Caída de personas al mismo nivel por ende:

Heridas

Contusiones

Esguinces o torceduras

Fracturas

NA NA NA NA

Uso de zapatos 

comodos para las 

gestiones

1 2 2 3 8 2 16 Moderado NA NA NA

Verificación anticipada de 

la zona de traslado

Capacitación en 

prevención de riesgos 

fuera de las instalaciones.

Elaboración de cartilla de 

seguridad

NA 1 1 1 3 6 2 12 Aceptable

NE Precipitaciones (Lluvias) Estado del clima de acuerdo a la zona de ubicación de traslado

Caída de trabajadore  por ende:

Heridas

Contusiones

Fracturas

Virosis

Hipotermia

NA NA NA NA
Uso de ropa adecuada en 

función al clima
1 2 2 2 7 2 14 Moderado NA NA NA

Capacitación en auto 

cuidado, permanente 

instrucción del SEMAMHI

NA 1 1 1 2 5 1 5 Aceptable

NE Ruido de impacto Transito de vehículos

Hipoacusia neurosensorial

Trauma acústico

Acufenos

Dolor de cabeza

Estrés

NA NA NA

Capacitación en 

identificación de 

peligros del puesto de 

trabajo

Realización de 

exámenes periódicos 

médicos ocupacionales

1 2 2 2 7 2 14 Moderado NA NA NA
Capacitación en 

conservación auditiva

Dotación de 

protectores auditivos
1 1 1 2 5 2 10 Aceptable

NR Transporte en vehiculos Traslado para actividades administrativas
Accidentes varios

Atropellos, choques
NA NA NA

El trabajador solo 

contratara empresas 

confiables para el 

transporte

NA 1 2 2 2 7 2 14 Moderado NA NA NA

Procedimiento 

seguro de seguridad 

vial

NA 1 1 1 2 5 2 10 Aceptable

NR Transporte en vehiculos Traslado para actividades administrativas Robos de equipos y/o herramientas NA NA NA

El trabajador no deben 

enfrentarse ante las 

personas que generen 

el robo de los equipos 

y/o herramientas.

NA 1 2 2 2 7 2 14 Moderado NA NA NA
Elaboración de Cartilla de 

Seguridad
NA 1 1 1 2 5 2 10 Aceptable

NR Polvos inorgánicos
Producido por el parque automotriz cercano al área de 

trabajo.

Irritación de vías respiratorias

Rinitis

Enfermedades profesionales respiratorias

NA NA NA

Capacitación en 

identificación de 

peligros del puesto de 

trabajo

NA 1 2 2 2 7 2 14 Moderado NA NA NA Vigilancia Médica NA 1 1 1 2 5 2 10 Aceptable

NR Radicación no ionizante (Rayos de sol UV)
Exposición a radiación solar en los procesos de trabajos de 

traslado del personal

Golpe de calor

Quemaduras

Deshidratación

Dolor de cabeza

Eritema aguda, queratitis, conjuntivitis, cataratas, 

fotoretinitis, envejecimiento acelerado de la piel, 

cáncer de piel.

NA NA NA
Uso de Bloqueador 

Solar
NA 1 2 2 3 8 2 16 Moderado NA NA NA

Elaboración de cartilla de 

seguridad
NA 1 1 1 3 6 2 12 Aceptable

NR
Contacto con personas infectadas con SARS-

CoV-2

Exposición a agentes biológicos como virus SARS-CoV-2 

(contacto directo entre personas, contacto con objetos 

contaminados)

Enfermedad COVID-19, Infección Respiratoria 

Aguda (IRA) de leve a grave, que puede ocasionar  

enfermedad pulmonar crónica, neumonía o muerte.

NA NA NA
Cumplimiento del plan y 

protocolo COVID
NA 1 2 2 2 7 2 14 Moderado NA NA NA

Elaboración de cartilla de 

seguridad
NA 1 1 1 2 5 3 15 Moderado

NR Incendio - sismos

Sobrecarga electrica

Falla en los equipos de computador

Movimientos teluricos

Quemaduras

Asfixia

Muerte

NA NA NA

Capacitación en Plan de 

Emergencia NA 1 2 2 2 7 2 14 Moderado NA NA

Ejecución de las acciones 

correctivas de la 

Evaluación  de Simulacro

Inspección periodica 

de los equipos de 

emergencia

Organización de 

Simulacros

NA 1 1 1 1 4 2 8 Aceptable
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Gestión Administrativa en General - Traslado 
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NR Públicos (medios de transporte) Viajar en avión, omnibus o taxi Accidentes vinculado con los medios de transporte NA NA NA
Escoger empresas de 

transporte reconocidas 
NA 1 2 NA

Capacitación en Riesgo  

en el Transporte.

Uso de Equipos de 

Protección Personal
12 3 8 2 16 Moderado

1 2 2 3 8 2

Aceptable

R
Interface persona-Tarea (Conocimientos, habilidades 

con relación a la demanda d de la tarea, iniciativa, 

Labores de gestiones adminsitrativas designadas a un trabajador 

de apoyo en donde no es posible la presencia del responsable de 
Estrés NA NA NA NA NA

1 1 3 6 2 12NA NA

2 2

2 12 Aceptable

R Polvos Inorgánicos Producido por el parque automotriz cercano al área de trabajo.
Irritación de vías respiratorias

Rinitis
NA NA NA

NA 1 1 1 3 616 Moderado NA NA NA
Capacitación en riesgo 

psicosocial

2 5 2 10 Aceptable

JERARQUIA DE CONTROLES 

NA Capacitación en el riesgo NA 1 1 17 2 14 Moderado NA NA
Capacitación en 

identificación de 
NA 1 2
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